
VoicePing(ボイスピング)
リアルタイム音声翻訳プラットフォーム

製品説明資料

累計8万人利用・4億秒の音声翻訳・有料導入企業1000社超

2026年2月
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1000社以上の有料導入実績
大手企業から教育機関・スタートアップまで幅広く採用

製品概要
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主要機能

製品概要

リアルタイムAI翻訳
45言語対応、発話と同時に翻訳表示

•

AI文字起こし・議事録
高精度音声認識と自動要約・アクション抽出

•

バーチャルオフィス・BI解析ツール
2Dフロアマップ・会議ログ分析・インサイト発掘

•

イベントモード

QRコードで参加者が各自スマホで翻訳閲覧

•

映像音声ファイル翻訳・ダビング吹き替え

録画・音声ファイルの多言語翻訳とAI吹き替え

•
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45言語対応

顧客動画を見る:

https://www.youtube.com/watch?

v=daAakU8UoxI

製品概要

日本語 / 英語 / 中国語（簡体・繁体）/ 韓国語•

ベトナム語 / タイ語 / インドネシア語 / ラオス語•

フランス語 / ドイツ語 / スペイン語 / ポルトガル語•

ヒンディー語 / アラビア語 / ロシア語 / トルコ語•

その他多数の言語に対応•

同時言語認識可能なバイリンガルモード搭載•
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幅広いユースケース

使用方法を見る: https://youtu.be/Qvf4IbIaB-E

製品概要

Zoom/Teams/Meet会議
オンライン会議でリアルタイム翻訳

•

対面会議・商談

オフラインでもスマホで翻訳利用可能

•

大規模イベント・セミナー

QRコードで数千人規模に対応

•

海外出張

オフライン翻訳機能で通信不要

•
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S E C T I O N

大規模イベント・カンファレンス
数千人規模のイベントでリアルタイム多言語対応を実現

QRコードで参加者が自分のスマホで翻訳を閲覧•

大画面字幕表示で会場全体をカバー•

専門用語辞書で業界特有の用語も正確に翻訳•
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AnimeJapan 2025 × Sony

Music Solutions
2年連続採用 - 日本最大級アニメイベントの多言語対応

課題

活用方法

成果

昨年の導入時には大きなトラブル等もなくスムーズに運用できまし

たし、今年もぜひ引き続き導入させていただきたいと考えまし

た。

カンスカ氏, 株式会社ソニー・ミュージックソリューションズ ビジネスデ

イ統括

導入事例  -  イベント

コロナ明け以降、海外来場者が大幅増加•

作品名・キャラクター名の正確な翻訳が必須•

セミナーは日本語だが海外参加者への情報伝達が必要•

QRコードでスマホからリアルタイム翻訳を閲覧•

専門用語をCSVで事前登録•

作品名が正確な英訳で表示•

大きなトラブルなくスムーズに運用•

PC1台のみで運用可能•
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Japan Summit 2025 × Plug

and Play Japan
2年連続採用 - 2,200名規模のグローバルスタートアップイベ

ント

背景

評価 丸投げしても完璧な対応をしてくださるVoicePingさん。使い勝手
の良さ、スピード感、精度の高さ、他の企業と比較して優れてい

る。

伊東大翔氏, Plug and Play Japan 経営企画・イベント統括

導入事例  -  イベント

シリコンバレー発・60以上の海外拠点を持つグローバルアクセラレーター•

参加者: 2,200名（投資家、大企業、スタートアップ）•

7名の少数精鋭チームで準備・運営•

週2~3回の小規模イベントでも日常的に活用•

ピッチ前後の要約説明が不要になり時間とリソースを大幅削減•

専門用語も含めて高精度に翻訳、同時通訳と遜色ない評価•
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イベントモードの特徴

QRコードアクセス 参加者がスマホで即座に翻訳閲覧、アプリ

不要

大画面投影 サブモニターに字幕表示対応

専門用語辞書 CSV登録で固有名詞を正確翻訳

言語制限設定 対応言語を限定可能

現地サポート VoicePingスタッフ派遣対応可

使用方法を見る:

https://youtu.be/DVAy_WuhPfo

導入事例  -  イベント
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S E C T I O N

企業の国際チームコミュニケーション
海外拠点・多国籍チームとの日常会議をスムーズに

日常のオンライン会議でリアルタイム翻訳•

通訳コストを大幅削減•

会議録・AI要約で情報共有を効率化•
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NECソリューションイノベータ
ベトナム現地チームとの事業推進に活用

背景

効果

あるのとないのとではやはり結構違いを感じます。現地の人がベト

ナム語で会話する際、いくつか単語が拾えると話の背景がわかり

やすい。次の会話の準備ができるという点でも役立っています。

齊藤氏, NECソリューションイノベータ スクラムマスター

導入事例  -  企業

NECグループのベトナム現地法人メンバーとチーム編成•

ベトナム語対応の翻訳機能があるWeb会議ツールがなかった•

スクラムマスターとして日越間のコミュニケーションが必須•

日常のチームミーティングで翻訳を活用•

次の会話の準備ができ理解スピードが向上•

通話品質が高く遅延も少ない•
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鉄建建設株式会社
海外建設プロジェクトの多国籍チーム会議

課題

導入効果

翻訳よりも正確な文字起こしの方が重要。VoicePingはAIが拾った
内容を意味が通るように編集してから翻訳するので、結局正確な

結果が出る。

チュー・マイケル氏, 鉄建建設株式会社 管理本部

導入事例  -  企業

海外プロジェクトで多国籍チームとの英語会議が頻繁に発生•

英語があまりわからない社員も会議に参加する必要がある•

以前のツールは音声を拾えず意味不明な文字起こしが多かった•

Teamsと併用、別スクリーンで翻訳表示・携帯でも閲覧可能•

建設業界の専門用語も違和感なく翻訳•

相手に迷惑をかけずアプリを開くだけで即座に利用可能•
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GMOリサーチ&AI
ESOMAR Connect国際カンファレンスでの多言語対応

背景

成果

金額と精度を両立しているサービスを探す中でVoicePingを見つけ
ました。翻訳の辞書機能・専門用語登録機能があり、今回のイベ

ントに適していると感じました。

井藤氏, GMOリサーチ&AI株式会社 国内営業部営業企画課

導入事例  -  企業

ESOMAR・JMRAが共催する国際カンファレンス•

専門用語が多用されるマーケティングリサーチ分野•

他のツールは料金が予算に合わなかった•

価格と精度を両立したソリューションとして選定•

参加者アンケート：『通訳不要、翻訳字幕ツールで十分』•

配信代行会社も操作性を高評価•
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AI要約で会議を効率化

製品機能

会議内容を自動で文字起こし•

AIが要約・アクションアイテムを抽出•

多言語での議事録生成•

録画機能で後から確認可能•

Slack/Chatwork/Discordに通知•
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企業導入の効果

通訳コスト 大幅削減（同時通訳不要）

会議準備時間 短縮（通訳手配不要）

情報伝達速度 向上（リアルタイム翻訳）

議事録作成 自動化（AI要約）

チーム連携 改善（言語障壁の解消）

導入事例  -  企業
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S E C T I O N

行政・教育機関での活用
国際交流・多文化共生の促進

国際交流プログラムでの言語サポート•

多言語住民サービスの提供•

グローバル人材育成•
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神戸市経済観光局
グローバルスタートアップ支援での国際連携

背景

効果

翻訳の精度、質が非常に高いと感じております。他の翻訳機能に比

べ、文脈をしっかり把握した上での日本語への翻訳の満足度が非

常に高いです。日本語話者も英語話者も双方から評判が良い。

内藤氏, 神戸市経済観光局新産業創造課 イノベーション専門官

導入事例  -  行政・教育

日本と海外のスタートアップ双方向支援•

年間を通じて多数の多言語イベントを開催•

300人規模の大規模イベントも計画•

直訳ではなく文脈を把握した自然な翻訳•

QRコードで個人端末から閲覧可能•

多様な国籍の参加者の訛りにも対応•

議事録機能でイベントレポート作成を効率化•
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北海道釧路北陽高等学校
台湾の学校との国際文化交流セレモニー

背景

導入効果

600人ほどの生徒が参加したのですが、字幕を見て笑ったり拍手し
たり、会場全体で一緒に楽しめたという印象です。

工藤先生, 北海道釧路北陽高等学校

導入事例  -  行政・教育

台湾の高校生と先生方を迎える文化交流イベント•

600人の生徒が参加する大規模セレモニー•

通訳ではなく同時進行で会場の一体感を創出•

大型プロジェクター・複数モニターに字幕表示•
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大阪工業大学
バーチャルオフィスでオンライン授業を革新

背景

成果

オンライン授業を『対面授業の代替』ではなく、それ自体に新し

い価値を持たせたいと考えています。

井垣宏教授, 大阪工業大学

導入事例  -  行政・教育

Zoomのブレイクアウトルームでは学生の活動把握が困難•

学生の姿が『見える』環境でフォローしたい•

画面共有の様子が一目でわかり介入しやすい•

『グループワークがしやすい』と学生から好評•
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行政・教育機関での活用ポイン

ト

国際交流イベント 姉妹都市交流・文化交流プログラム

多言語住民サービス 窓口対応・説明会

教育現場 留学生向け授業・オリエンテーション

国際会議 シンポジウム・学術カンファレンス

導入事例  -  行政・教育
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S E C T I O N

スタートアップ・アクセラレーター
グローバル展開を加速する

海外投資家へのピッチ•

国際アクセラレータープログラム•

クロスボーダー提携・商談•
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株式会社ケップル
気候テック分野のグローバル連携キックオフイベント

背景

VoicePing選定理由

参加者から『英語が苦手だったが、翻訳のおかげで内容を理解で

きた』『専門用語も正確に翻訳されていて驚いた』という声を多く

いただきました。翻訳スピードも平均3〜4秒のタイムラグでリア
ルタイムに近い形で理解できた。

高実那美氏, 株式会社ケップル アナリスト

導入事例  -  スタートアップ

日本企業の脱炭素化推進コミュニティ•

世界の最前線VCやスタートアップが登壇•

4時間の長丁場イベント•

迅速なレスポンス・事前デモで安心•

通訳2名手配より大幅なコストメリット•

クオリティ：専門用語も高精度•

QRコード機能で会場レイアウトに柔軟対応•
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Startup Island TAIWAN
台湾スタートアップの日本進出支援マッチングイベント

背景

成果

特に便利だったのは、事前に言語を指定しなくても、現地の人が自

分の好きな言語を選べることです。人のニーズに合わせて対応でき

ることが良かったなと思います。

Anita氏, Startup Island TAIWAN プロジェクトマネージャー

導入事例  -  スタートアップ

台湾のスタートアップを日本市場へ進出支援•

大阪・台北のマッチングイベントで導入•

英語・中国語・日本語が混在するセッション•

1時間以内でセットアップ完了•

参加者が自分の好きな言語を選択可能•

QRコードスキャンでアプリインストール不要•
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スタートアップのグローバル展

開を支援

コスト効率

通訳費用を大幅削減

スピード

即座に多言語対応可能

精度

技術・ビジネス用語も正確

スケール

5人〜数千人規模まで対応

導入事例  -  スタートアップ
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S E C T I O N

製品機能詳細
VoicePingの全機能をご紹介

リアルタイムAI翻訳（45言語対応）•

専門用語辞書登録（CSV一括登録）•

バーチャルオフィス・AI要約・録画機能•

イベントモード・外部ツール連携•

セキュリティ（ISO27001/ISMS認証）•
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翻訳精度・WER比較
特徴

※WER（Word Error Rate）: 音声認識の精度を評価する指標。文字起こしと原文の差異を測

定。低いほど高精度。

製品機能

Google翻訳や他のツールを超える精度と速さで高評価•

会議利用において著名な商用APIを上回る精度•

WER（単語誤り率）で業界トップクラス•

製造業・ソフトウェア開発・マーケティング・建設業界で活用•

業界固有の専門用語も高精度で認識•
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専門用語辞書登録
特徴

製品機能

CSVファイルで一括登録•

業界特有の用語を正確に翻訳•

固有名詞（作品名・キャラクター名）対応•

言語ごとに辞書を設定可能•
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バーチャルオフィス
特徴

製品機能

2Dフロアマップでチーム可視化•

5秒で即座に確実に声かけする独自通知機能•

ステータス表示（会議中・集中・離席）•

ファイル共有、ホワイトボード対応•

タイムトラッキング・生産性管理機能•
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AI文字起こし・要約
特徴

製品機能

会議内容を自動文字起こし•

AIが要約を自動生成•

アクションアイテム抽出•

多言語で議事録出力•

TODOリストとポイントを振り返り•
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録画・再生機能
特徴

製品機能

会議を録画保存•

文字起こしと同期再生•

キーワード検索で該当箇所にジャンプ•

ダウンロード・共有可能•
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セキュリティ
特徴

データ管理

認証

製品機能

セキュリティチェックシート対応（エンタープライズ）•

オンプレミス対応可能（別途費用）•

お客様データはAI学習に利用しません•

秘密保持契約（NDA）締結可能•

ISO 27001 / ISMS認証取得済み•

通信暗号化（TLS 1.2以上）•
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対応プラットフォーム
特徴

製品機能

Windows 10/11 / macOS / Linux•

iOS / Android / iPad OS•

Chrome / Edge / Safari / Firefox•

Google Meet, ZOOM, TEAMS 連携可•

ワンクリックでインストール完了•
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導入フロー

1 個別説明会・デモ
御社の課題に合わせた活用方法をご提案。オンラインで約30分のデモを実施。

2 二週間トライアル
Webから簡単登録。全機能を14日間無料でお試しいただけます。クレジットカード不
要。

3 本契約・プラン選択
最適なプランを選択。アカウント発行は即日。初期費用なし。

4 運用開始・サポート
導入サポート・管理者トレーニング。専門用語辞書の登録支援も対応。

料金・ご導入
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エンタープライズ・イベントサ

ポート体制
導入サポート

運用サポート

Enterprise限定

料金・ご導入

初期設定サポート・環境構築支援•

管理者向けトレーニング•

専門用語辞書の登録支援•

本番運用前のテスト支援•

日本語カスタマーサポート（メール・チャット）•

包括的なオンラインマニュアル•

定期的なアップデート・機能改善•

イベント現地サポート（オプション）•

専任カスタマーサクセス担当•

SLA保証・優先対応•

セキュリティチェックシート対応•

タ 機能 発相談
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よくある質問 (FAQ)

Q. 翻訳精度はどのくらいですか？

A. Google翻訳や他のツールを超える精度と速さ

で高い評価。業界専門用語も高精度で翻訳。

WER（単語誤り率）で業界トップクラス。

Q. 何言語に対応していますか？

A. 45言語対応。日本語、英語、中国語、韓国

語、ベトナム語、タイ語、インドネシア語、ラ

オス語、ヒンディー語、アラビア語など。

Q. どのようなユースケースに対応？

A. Zoom/Teams/Meetの会議翻訳、対面会議、

大規模イベント・セミナー、音声・動画ファイ

ルの翻訳に対応。

Q. ウェブブラウザから利用できますか？

A. デスクトップアプリの方が充実しています
が、ウェブブラウザからもご利用いただけま

す。個人・法人問わず利用可能。

Q. セキュリティは？

A. ISO27001/ISMS認証取得、通信暗号化
（TLS）。お客様データはAI学習に利用しませ
ん。

Q. 無料プランはありますか？

A. 永久無料プランあり。10人まで利用可能。有
料プランは月額8,250円から。初期費用なし。

料金・ご導入
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会社概要・お問い合わせ
会社名 VoicePing株式会社

代表取締役 中島明紀

設立 2019年7月

資本金 2億990万96円（準備金含む）

所在地 東京都港区芝浦1-9-7 おもだかビル4F

電話番号 050-3117-0204

Web https://voiceping.net

Email support@voice-ping.com

AI翻訳で瞬時につながる。待ち時間ゼ

ロ。言葉の壁を瞬時に解消。
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